
プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

当グループはユーザーの個人情報について以下のとおりプライバシーポリシー（以下、「本

ポリシー」という。）を定めます。本ポリシーは、当グループがどのような個人情報を取得

し、どのように利用・共有するか、ユーザーがどのようにご自身の個人情報を管理できるか

をご説明するものです。 

 

当グループには、以下に定める法人が含まれるものとします。 

１. スカイオートリンク株式会社（以下、「当社」といいます。） 

２. 当社の親会社、子会社、当社と株主を同一にする法人(兄弟会社)、代表者を同一にする

法人及びその他当社と実質的支配関係を同一にする法人 

 

【１．事業者情報】 

法人名：スカイオートリンク株式会社 

住所：兵庫県神戸市灘区烏帽子町 3-3-11 

代表者：土井浩司 

 

【２．個人情報の取得方法】 

当グループはユーザーが利用登録をするとき、氏名・生年月日・住所・電話番号・メールア

ドレスなど個人を特定できる情報を取得させていただきます。 

お問い合わせフォームやコメントの送信時には、氏名・電話番号・メールアドレスを取得さ

せていただきます。 

 

【３．個人情報の利用目的】 

当グループは以下の目的の為にお客様から個人情報を収集し利用いたします。 

①レンタカー事業許可を受けた事業者として、貸渡契約締結時に貸渡証を作成するなど事

業許可の条件として義務づけられている事項を遂行するため。 

②お客様にレンタカー、カーリース、中古車販売等その他当グループ構成各社の事業に関連

したサービスを提供する為。 

③当グループにおいて取り扱う商品・サービス等各種イベント・キャンペーン等の開催につ

いて宣伝印刷物の送付、E メールの送信等の方法によりお客様にご案内するため。 

④お客さま本人確認及び審査するため。 

⑤商品開発あるいは顧客満足度向上対策のため郵便・電話・E メール等の方法によりアンケ

ート調査を実施するため。 

⑥個人情報を統計的に集計・分析し個人を識別特定できない形態に加工した統計を作成す

るため。 

⑦当グループの商品・サービス向上のために以下の個人情報を書面または電子媒体により



当グループ各社及び提携会社に提供するため。 

但し、本人の申出により提携会社に対する個人情報の提供を停止いたします。 

【提供する項目住所・氏名・生年月日・電話番号・免許証番号及びお客様とのお取引に関す

る情報。】 

⑧上記の利用目的は、相当の関連性を有すると合理的に認められる範囲内で変更すること

があります。 

上記目的を変更する場合には、その内容をホームページ等により公表します。 

 

【４．個人データを安全に管理するための措置】 

当社は個人情報を正確かつ最新の内容に保つよう努め、不正なアクセス・改ざん・漏えい・

滅失及び毀損等の防止に努めます。 

 

【５．個人データの共同利用】 

当社は、以下のとおり共同利用を行います。 

 

個人データの管理に関する責任者 

スカイオートリンク株式会社  統括管理部 

共同して利用する者の利用目的 

上記「利用目的」の内容と同様。 

利用項目 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス 

共同して利用する者の範囲 

当社企業グループを構成する企業 

 

【６．個人データの第三者提供について】 

当グループはお客様の個人情報について本プライバシーポリシーに規定する場合を除きお

客様のご同意なしに第三者(当グループ外の法人・個人)に開示・提供いたしません。 

但し、以下の場合はお客様のご同意なく個人データを開示提供する場合があります。 

① 法令に基づく場合。 

②人の生命、身体又は財産〈法人の財産を含む〉の保護のために必要がある場合であって、

お客様のご同意を得ることが困難であるとき。 

③公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進の為に特に必要がある場合であって、お客

様のご同意を得ることが困難であるとき。 

④国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令に定める事務を遂行する

ことに対して協力する必要がある場合であって、お客様のご同意を得ることにより当該事

務遂行に支障を及ぼす恐れがあるとき。 



⑤当グループは、本プライバシーポリシー「個人情報利用目的３・⑦」記載の目的のため、

以下のとおり、お客様の個人情報を提携会社など第三者に提供することがあります。 

Ａ：第三者に提供される個人情報の項目 

住所・氏名・生年月日・電話番号・免許証情報及びお客様とのお取引に関する情報。 

Ｂ：第三者への提供の方法 

書面または電子媒体。 

 

【７．保有個人データの開示、訂正】 

当社は本人から個人情報の開示を求められたときには、遅滞なく本人に対しこれを開示い

たします。個人情報の利用目的の通知や訂正、追加、削除、利用の停止、第三者への提供の

停止を希望される方は以下の手順でご請求ください。 

下記窓口宛に文書にて開示等請求書をご請求いただきます。 

送付先住所 

〒651-0084 

兵庫県神戸市中央区磯辺通 3 丁目 1-2 

スカイオートリンク株式会社 お問い合わせ窓口 

開示請求書等に必要事項を記入の上、弊社窓口まで、郵送でお送りください。 

ご本人確認のための書類をお願いする場合がございます。 

請求内容を確認の上、速やかに、郵送で回答させていただきます。 

 

【８．個人情報取り扱いに関する相談や苦情の連絡先】 

当社の個人情報の取り扱いに関するご質問やご不明点、苦情、その他のお問い合わせはお問

い合わせフォームよりご連絡ください。 

 

【９．SSL（Secure Socket Layer）について】 

当社の Web サイトは SSL に対応しており、Web ブラウザと Web サーバーとの通信を暗号

化しています。ユーザーが入力する氏名や住所、電話番号などの個人情報は自動的に暗号化

されます。 

 

【１０．プライバシーポリシーの制定日及び改定日】 

制定：2023 年 5 月 15 日 

 

【１２．免責事項】 

当社 Web サイトに掲載されている情報の正確性には万全を期していますが、利用者が当社

Web サイトの情報を用いて行う一切の行為に関して、一切の責任を負わないものとします。 

当社は、利用者が当社 Web サイトを利用したことにより生じた利用者の損害及び利用者が



第三者に与えた損害に関して、一切の責任を負わないものとします。 

 


